CONDITIONS GENERALES DE VENTE DES ABONNEMENTS ET Tl TRES D'’ACCES — PERSONNES MORALES — Saison 2016-2017

1- DEFINITIONS Lorsque TACQUEREUR commande un abonnement ou tra HDETENTEUR. Ces derniéres sont disponibles sur smdpimande
- ABONNEMENT : Support physique (matérialisé paewarte oud’accés a un parking, le support qui lui est redusne acces aapres du VENDEUR ou dans chacun des points de u€3B.
par un chéquier comprenant des TITRES D’ACCES) pauking désigné sur le bon de commande. Le DETENTEUR bénéficie des dispositions relativeg données

dématérialisé donnant acces aux stades a l'intédesquels sd.e DETENTEUR s’engage a respecter en tous poineglementpersonnelles rappelées a l'article 12 ci-dessous.
disputent les matches du championnat de Franceigiee L1 du Intérieur du parking auquel il accede. L'abonnemeuatle titre 8.2 Le VENDEUR conseille aux DETENTEURS mineurs d'étr
LOSC a domicile. d’acces permettant I'acces au parking uniquemens da créneataccompagnés d’un adulte disposant d'un TITRE D’AGCEns la
- TITRE D'’ACCES : Support permettant 'accés audstgpour 1horaire déterminé et rappelé sur le support lui-ménte méme tribune. Le VENDEUR déconseille la présencstade de
(un) match joué a domicile par I'équipe premierd@$C. DETENTEUR ne pourra accéder au parking avant lineranineurs de moins de cing ans.
- ACQUEREUR : Personne morale se portant acquérduseou convenu, et s’engage a retirer son véhicule autalasa la fin de8.3 Le DETENTEUR est informé qu'il est susceptible dééfilmé
plusieurs ABONNEMENT(S) ou TITRE(S) D’ACCES. I'horaire convenu. A défaut, il s’expose a un sitcarifaire et/ouou photographié a I'occasion des matches (dansrimsnes, les
- DETENTEUR : Personne physique membre, adhérentea benlévement de son véhicule. espaces réceptifs, ...). Dans ce cas, le DETENTEURriaa le
salariée de TACQUEREUR et bénéficiaire d'un ABONMENT Le stationnement a lieu aux risques et périls dTETEUR, la VENDEUR & utiliser son image a des fins éditoriale
ou d'un TITRE D’ACCES. responsabilité du VENDEUR ne pouvant en aucun tase@gagéed’information, de promotion sur ses supports de momication
- VENDEUR : LOSC LILLE SA, Société Anonyme au capitde en cas de vol, de détérioration ou d'accident ppuésre subi ouinterne (plaquette commerciale, site internet, rmags, ...) et
6.969.085 € immatriculée au RCS de Lille sous 1818 633 749. occasionné par le véhicule. renonce a toute réclamation quant a cette utilinatiCette
autorisation est consentie pour la France pourpém®de de deux
2- ACCEPTATION 6- ENGAGEMENTS DE L'ACQUEREUR années.
Toute commande de 'ACQUEREUR impliqgue son accéptab.1 Tout ACQUEREUR s'interdit :
préalable des présentes conditions générales de. ven - De revendre/échanger ou de tenter de revendeigeh9- RESPONSABILITE
Il appartient a 'ACQUEREUR de s’assurer, lors deague TABONNEMENT ou le TITRE D’ACCES, ou de transférex titre Dans tous les cas de force majeure, le VENDEURIégagé de
commande, gu'il dispose des dernieres conditionséigdes enonéreux, les droits relatifs a 'TABONNEMENT ou auTRE toute responsabilité, que ce soit sur le plan ectiel ou délictuel,
vigueur. D’ACCES aux DETENTEURS a un prix supérieur a celuguel il au titre de toutes garanties ou sur tout autre oreht, pour tout
L’ACQUEREUR se porte fort du respect par les DETEBWURS ['a acquis ; préjudice causé directement ou indirectement pdorlze majeure
de I'ensemble de ces conditions générales de vdateeglement- De revendre/échanger ou de tenter de revendesi§ehet n'est, en conséquence, redevable d'aucuns daareagntéréts
intérieur du stade dans lequel se déroule chaquehmat de ’/ABONNEMENT ou le TITRE D’ACCES, ou de transférex titre ni d'aucune indemnité au titre de l'inexécutioml®bu partielle de

'ensemble des lois et réeglements en vigueur. onéreux, les droits relatifs & TABONNEMENT ou alTRE ses obligations.
D’ACCES a toute autre personne que les DETENTEURS ; Au cas ou la responsabilité du VENDEUR serait re¢grcelle-ci

3- COMMANDE ET PAIEMENT - Dutiliser ou de tenter dutiliser tout ou partigdes serait en tout état de cause plafonnée au prix ppsé
La signature d'une commande par ACQUEREUR va#BONNEMENTS ou TITRE D'ACCES achetés dans un B&CQUEREUR.

commande ferme et définitive de sa part. promotionnel ou commercial, notamment dans le caffrdeux En cas d'achat par 'ACQUEREUR d'un titre d'accesea
Le VENDEUR pourra discrétionnairement considérer ctmcours, loteries, cadeau commercial, ou comme ldes prestations dans l'un des espaces réceptifs due,stddest

commande comme nulle dans les cas suivants : éléments d’'un forfait (par exemple un pack combinailiet et notamment précisé a celui-ci que le prestatairergéhale la
- Bon de commande retourné incomplet (notammenérates de prestation(s) de restauration et/ou transport) ; restauration est susceptible de proposer des Insisdooolisées au
signature ou de cachet) ou hors délai. - D’associer, ou tenter d'associer, de quelque émanjue ce soibénéficiaire du titre d’accés. LACQUEREUR est gbiisé et

- Non-paiement par TACQUEREUR de tout ou partis deontantsson nom, le nom des sociétés, groupements, ageasiagtc., qu’il s’engage a sensibiliser le DETENTEUR aux dange¥s & la
devant étre réglés a la commande comme prévu léat@ant aucontrole directement ou indirectement et/ou awileppartient,consommation d'alcool sur la santé. LACQUEREUR m&te

recto du bon de commande. ou de 'une quelconque des marques qu'il détiecg¢tdégard, auxgarant du respect par le détenteur des limitesmaables liées a la
- Non production de tout ou partie des garantiesade étre noms, marques et autres droits incorporels liésGSC ; consommation d'alcool, le VENDEUR étant déchargé toate
fournies a la commande comme prévu le cas échéargécdo duEn cas de non-respect des dispositions qui précédesponsabilité a cet égard. Le Prestataire deumdian pourra
bon de commande. ’ABONNEMENT ou le TITRE D’ACCES perd sa validité. refuser de servir tout détenteur mineur ou dogbi@portement ne
6.2 Les fédérations sportives, ainsi que les organisstale serait pas conforme. Dans tous les cas, le VENDE&REserve le
4- PRIX / FACTURATION / PAIEMENT manifestations sportives (LOSC) sont propriétairés droit droit de refuser 'accés a un espace réceptiofetd’exclure de cet

4.1Les prix des TITRES D’ACCES et des ABONNEMENTS$isa’exploitation des manifestations ou compétitiopsrsves qu’ils espace) toute personne ne respectant pas les ergEenet
exprimés en euros, toutes taxes comprises, tramsaotganisent. A ce titre, toute utilisation des comte de laconsignes susvisées ou dont la tenue ou le conmpenteserait
comprise. Toutes les commandes quelle que saitolegine sont manifestation sous quelque forme et en quelquediiguce soit parsusceptible de nuire au bon déroulement des piesadu de la
payables exclusivement en euros. ACQUEREUR est illicite. Il n'est ainsi pas auteé a fixer, manifestation sportive concernée, TACQUEREUR reqaont a
Le VENDEUR se réserve le droit de modifier ses mixtout copier, distribuer, transmettre, diffuser, représenreproduire,toute réclamation de ce fait.

moment, les ABONNEMENTS et TITRES D'ACCES restamiblier, concéder sous licence, créer des oeuvred/éds,

facturés sur la base des tarifs en vigueur au mbnuentransférer ou vendre tout ou partie des imagesgfou animées) et0- LITIGES

'enregistrement des commandes. sons de la manifestation. Le présent contrat est en langue francaise et sowmi droit

En cas de souscription d'un ABONNEMENT ou d'un THR6.3 Le non-respect des interdictions visées au 68.2expose lefrancais. Tout différend a I'occasion de son iptétation ou de
D’ACCES a tarif réduit pour un mineur, 'accés atad® seracontrevenant a des poursuites. son exécution sera soumis aux juridictions compésedu siege du
soumis a la présentation d’'un justificatif d'ideé@tmentionnant son VENDEUR, a moins que celui-ci ne décide d'engagewe u
age. 7- REPORT — ANNULATION — MODIFICATION procédure devant la juridiction de TACQUEREUR.

4.2 La facturation du prix est établie par le VENDEURr@m de La composition de 'équipe du LOSC, les calendriershoraires

IACQUEREUR. Le paiement du prix est effectué ardi@ des matches ne sont pas contractuels. 11- NON RESPECT DES PRESENTES CGV

exclusif du LOSC LILLE SA et doit étre adressé aarvice 7.1 Il est rappelé qu'un match de championnat est mcé@ar 11.1 Tout DETENTEUR dont TABONNEMENT ou le TITRE
financier du LOSC, Domaine de Luchin — Grand Ru&97¥80 défaut le samedi a 20h, mais qu'il appartient LIQUEREUR deD’ACCES n'a pas été obtenu conformément aux présen
CAMPHIN EN PEVELE, selon les modalités et garanfigsrant prendre connaissance, au cours de la quinzainégeét le matchconditions générales de vente pourra se voir refliaeces au
au recto du bon de commande. Les sommes factuodeglées aconcerné, de la date et I'heure définitif de prograation par lastade par le VENDEUR.

leurs échéances porteront de plein droit intér8t (frois) fois le Ligue de Football Professionnel (cette programnmatigtant pas11.2En cas de non-respect des Conditions Généralesde Mdu
taux d'intérét légal et entraineront en outre léement d’'une constitutive d'un cas de report). Reéglement Intérieur et/ou de la réglementation éueur, le
somme forfaitaire de quarante euros due au titre fdeis deLe VENDEUR n’est en aucun cas responsable des foatiifns VENDEUR pourra refuser I'acceés et/ou exclure dud&tde(s)
recouvrement. Les pénalités sont exigibles sarsugun rappel neapportées par les fédérations (notamment la LigeieFdotball DETENTEUR(S) concerné(s), et résilier TABONNEMENSans
soit nécessaire. Elles courent de plein droit @eulr suivant laprofessionnel) au calendrier des matches ni detaohulation deque 'ACQUEREUR n’ait droit & aucun remboursemerit |
date de réglement portée au recto du bon de cormenand match en raison de faits qui ne lui sont pas inige& (gréves,indemnité de quelque nature que ce soit. Le cafadth le
Tout retard de paiement entraine de plein drgiblssibilité pour leintempéries, cas de force majeure...). Lorsqu’'un mata pas lieuVENDEUR sera en outre en droit de réclamer des dages et
VENDEUR de suspendre ou de résilier I'(les) ABONNENIT(S), ou est définitivement arrété en premiere périodé dau mi-temps,intéréts a 'ACQUEREUR en réparation du préjudiabis

le prix total demeurant néanmoins du par TACQUEREW acces les ABONNEMENTS ou TITRE D’ACCES restent valablesup 11.3 Le fait que le VENDEUR ne se prévale pas a un mame
au stade sera alors refusé aux DETENTEURS. le match remis ou a rejouer, mais ils peuvent gtneboursés a lalonné de I'une quelconque des présentes condiénérales de
4.3 En cas de désaccord sur une partie du montara d&clure demande de TACQUEREUR a partir du ler jour ouveadliivantvente ne peut étre interprété comme valant renbogia se
établie par le VENDEUR, TACQUEREUR s’engage enttétat de la rencontre et dans les 5 jours ouvrables quiestivLorsqu’uneprévaloir ultérieurement de I'une quelconque dés@ntes.

cause a régler le montant non contesté de ceflans délai. rencontre est définitivement arrétée au cours dedande période,

4.4 En cas de résiliation de la commande avant terandepclient 'TABONNEMENT ou le TITRE D’ACCES ne donne droit miu 12- INFORMATIONS LEGALES

en dehors des cas de force majeure répondant éersesrretenusremboursement, ni a une place gratuite en cas tghraaejouer. Les réponses relatives aux données personnellédasnrftatives a
par la jurisprudence, le montant total des prestatcommandéed.2 A 'annonce de I'annulation ou d’'une modificatide date oul’exception des raisons sociales (ou autres éléne

est néanmoins dd. d’horaire de match, TACQUEREUR permet au VENDEUWRns d'identification), noms, prénoms et coordonnées metas,
la mesure du possible, d'utiliser les coordonnées aura acceptéobligatoires pour le traitement et 'acheminemess dommandes,

5- ABONNEMENTS ET TITRES D'ACCES de transmettre lors de la réservation pour le térfiormé desl'établissement des factures et de contrats dengesaéventuels.

5.1 La remise de la commande se fera soit par reargites dumodifications. Le défaut de renseignement entraine la non vadidatie la

service commercial du VENDEUR, soit par livraisoous pli 7.3 En cas de travaux dans le stade, d’aménagementhiseommande.

sécurisé par coursier, moyennant le paiement dwpplémentnécessaires par des impératifs de sécurité impmséenceintesConformément a la loi " Informatique et Libertésle',traitement
forfaitaire. sportives ou de changement de stade, la localisaté la placedes informations relatives a TACQUEREUR a faitbjet d'une
5.2 Dans les hypothéses ou tout ou partie des ABONNEWMEou achetée pourra étre modifiée sans modificationréde pe qui estdéclaration auprés de la Commission Nationale métiques et
TITRES D’ACCES ne sont pas délivrés a lACQUEREUfRsIde expressément accepté par TACQUEREUR. Dans ce ica®ra des Libertés (CNIL) et est destiné a la promotiommerciale du
sa commande (notamment lors de la remise de coateem), le averti par les moyens de communications dont despts VENDEUR. Les destinataires des données sont le icgen
retrait matériel aux guichets du Stade des ABONNBNIE ou desVENDEUR. En outre, et de maniére plus généramrketing et commercial du VENDEUR. Les donnéesriooi
TITRES D'ACCES est de la seule responsabilité I#CQUEREUR est informé que le LOSC peut étre ameénétre cédées a nos partenaires commerciaux a des dén
I'ACQUEREUR. En conséquence, les ABONNEMENTS ou disputer ponctuellement un match dans un autreestacte titre, prospection. LACQUEREUR et/ou le DETENTEUR dispaBen
TITRES D’ACCES non retirés ne sont ni rembourségchangés. 'ACQUEREUR renonce a toute réclamation dans le easle droit d'acces, de modification, de rectificatiordetsuppression des
5.3 Un ABONNEMENT ou un TITRE D’ACCES ne peut étre hDSC disputerait ponctuellement des matches « daden dans données qui le concernent, qu'il peut exercer augteLOSC —

repris, ni échangé, ni remboursé. un autre stade que celui dont il est le club régide Domaine de Luchin / Grand Rue, & CAMPHIN-EN-PEVEL
5.4 La réalisation d’un duplicata d’abonnement n’essgiole que (59780), ainsi qu’un droit d’opposition, pour destifs légitimes,
sur présentation d’un justificatif (récépissé delaiéation auprés di8- OBLIGATIONS ET DROITS DU DETENTEUR au traitement des données le concernant.

commissariat, restitution de la carte détruite, et.)moyennant le8.1 Conformément a l'article 2 des présentes conditigénérales,
paiement d’'une somme forfaitaire de 20€ par aboemeniEn cas’lACQUEREUR doit s’assurer que le DETENTEUR a pris
d’'oubli de la carte d’abonnement, il sera demané&épbur la pleinement connaissance des présentes conditionérajés de
réalisation d’'un duplicata de titre d’accés ponttue vente ainsi que du Reglement Intérieur du stadpi'dtaccepte de
5.5Parking : s’y soumettre. En particulier, 'ACQUEREUR devranettre une
copie des présentes Conditions Générales de Vente a



